
Jouw organisatie koppelen

Goedkeuring door Portbase
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De tekenbevoegde ontvangt een e-mail om het

registratieverzoek van de organisatie te beoordelen. Na

goedkeuring ontvangen zowel de aanvrager als de

tekenbevoegde een bevestigingsmail.  

Belangrijk! De aanvrager is nu de hoofdbeheerder.

Welkom bij de havencommunity!

Het registratieproces
in 7 stappen

Persoonlijk IAMconnected account
aanmaken
Vanuit portbase.com word je geleid naar

de IAMconnected-omgeving. Na het

invullen van de velden, klik je op ‘Account

aanmaken’. Binnen enkele minuten

ontvang je een e-mail op het opgegeven 

e-mailadres met vervolginstructies.  
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Persoonlijk account activeren

In de ontvangen mail klik je op de button ‘Account

activeren’. Vervolgens stel je een wachtwoord in en klik

je op 'Wachtwoord bevestigen'. Ook stel je jouw

gewenste MFA-methode in. Na voltooiing hiervan, ben

je automatisch ingelogd in jouw IAMconnected-account.

Je gaat nu jouw organisatie registreren in

IAMconnected en deze koppelen aan jouw

IAMconnected-account. Voor een soepel verloop van

het proces is het raadzaam om de tekenbevoegde*

hiervan op de hoogte te brengen. 

Het is mogelijk dat je zowel de aanvrager als de tekenbevoegde bent. 

Identificatieproces van de
tekenbevoegde 

De tekenbevoegde ontvangt een e-mail met daarin drie

stappen om zichzelf te identificeren. Na het succesvol

doorlopen van deze stappen, wordt de aanvraag

beoordeeld door Portbase. Je ziet de status van de

aanvraag in IAMconnected. 

Let op! Deze actie dient binnen 30 dagen afgerond te worden. 

Hierna wordt de aanvraag automatisch verwijderd.
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Akkoord door tekenbevoegde 6

Het registratieverzoek ligt nu bij Portbase. Binnen 2

werkdagen wordt jouw verzoek beoordeeld. Bij

eventuele vragen neemt Portbase contact met je op. 
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*De tekenbevoegde is eindverantwoordelijk voor de juiste registratie van zowel de

organisatie als de gebruikers binnen IAMconnected. In veel gevallen is dit de

oprichter/CEO van een organisatie.

Benodigde gegevens /
documenten:

Voor- en achternaam

Zakelijk e-mailadres 

Zakelijk telefoonnummer 

Je hebt toegang nodig 

tot jouw inbox.

Benodigde gegevens /
documenten:

KVK-nummer

Adresgegevens organisatie

Contactgegevens van de

tekenbevoegde 

Benodigde gegevens /
documenten:

Applicatie CheckedID

Identiteitsbewijs of

paspoort 

Toegang tot een mobiele

telefoon met camera is vereist.

De hoofdbeheerder kan nu (Portbase)- services

aanvragen door in te loggen in zijn/haar IAMconnected-

account. Hier verschijnen tevens de afgenomen

service(s). 
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(Voor- en achternaam, geboortedatum,

(zakelijk) e-mailadres en

telefoonnummer)


