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Vorteile

Das PCS bietet ein breites Paket an Diensten, mit denen die  
ca. 15.500 Nutzer ungefähr 94 Millionen elektronische Berichte 
pro Jahr versenden. Die Mehrzahl dieser Dienste verwendet  
die Daten, die bereits im PCS vorhanden sind. Die Teilnehmer 
können so mit optimaler Ef�zienz arbeiten. 
 
Alle Vorteile auf einen Blick:

 größere Ef�zienz
 niedrigere Kosten
 bessere Dienstleistung
 bessere Planung
 schnellere Durchlaufzeiten
 weniger Fehler
 optimale Wiederverwendung von Informationen
 24 Stunden am Tag und 7 Tage pro Woche verfügbar

„Enabled by“-Dienste

Das PCS ist eine offene Plattform.  
Neben Portbase können hier auch andere Parteien, die einem 
allgemeinen logistischen Interesse dienen, Dienste anbieten,  
die für die Hafencommunity einen Mehrwert darstellen. Portbase 
entwickelt, verwaltet und hostet derartige Dienstleistungen unter 
dem Namen „Enabled by“-Dienste.

Portbase Service Selector

Die Dienste von Portbase unterstützen Hafenbehörden und  
Unternehmen, indem sie einen einfachen und ef�zienten  
Informationsaustausch ermöglichen. Die verschiedenen  
Abschnitte bilden den kompletten logistischen Prozess im  
Hafen ab, sowohl Import als auch Export, und zeigen die dazu 
gehörenden Dienste. Sie sehen auf einen Blick, welche Dienste 
für Ihr Unternehmen von Interesse sind. 
 
Der Service Selector kann auch online verwendet werden  
über www.portbase.com/services. Hier �nden Sie aktuelle  
Informationen über unsere Dienste, Dienste in Entwicklung  
und Dienste, die nicht weitergeführt werden.

Portbase

Portbase verbindet alle Parteien in der Logistikkette der nieder-
ländischen Häfen. Über das Port Community System ermöglicht 
Portbase den Datenaustausch zwischen Unternehmen und 
den Austausch von Informationen mit Behörden, um schneller, 
ef�zienter und kostengünstiger arbeiten zu können. Zusammen 
mit der wachsenden Community macht Portbase das Teilen 
von Daten immer wertvoller. Mit dem Ziel, die niederländische 
Hafencommunity und damit die niederländischen Häfen zu den 
intelligentesten Europas zu machen. Portbase ist neutral, von 
und für die Hafencommunity und arbeitet nicht pro�torientiert.
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Agenturen, Reedereien und Schiffsmakler 

aus dem Massengut- und Containersektor 

beschleunigen durch die Nutzung der 

Portbase-Dienste die Logistikprozesse 

rund um den Besuch von Schiffen.

Der Logistikprozess wird verbessert, 
indem Autoritäten – wie Zollbehörde und 
Hafenmeister – sowie die Hafenbehörden  
rechtzeitig über die Ankunft eines Schiffes, 
die Ladung und das Herkunftsland  
informiert werden. Es �ndet auch mehr 
Abstimmung zwischen allen beteiligten 
Parteien untereinander statt. Dadurch 
können Aktivitäten weit im Voraus eingeplant 
und potenzielle Risiken vorher eingeschätzt  
werden. Eventuelle Kontrollen können  
bereits eingeplant werden, bevor das Schiff  
tatsächlich  in den Hafen einläuft. Die Durch-
laufzeiten bei der Schiffsabfertigung werden 
weiter verkürzt.

Agenturen, Reedereien, Schiffsmakler, 

Importeure und Spediteure sind dazu 

verp�ichtet, verschiedenen Behörden 

mitzuteilen, welche Ladung sie in die 

Europäische Union einführen möchten. Das  

gilt sowohl für Massengut- als auch für 

Containertransporte. Die Portbase-Dienste 

machen die Erfüllung dieser Vorschriften 

sehr einfach.

Ef�zient und transparent stellt man allen 
beteiligten Parteien, wie der Zollbehörde, 
der niederländischen Behörde für 
Lebensmittel- und Warensicherheit sowie 
den Seehafenterminals, die Informationen 
zur Verfügung. Durch diese rechtzeitige 
Auskunftserteilung ist somit ein schneller 
Durchstrom der Waren möglich. Innerhalb  
der Portbase-Dienste werden die Logistik-
prozesse durch die Wiederverwendung von 
Informationen noch weiter vereinfacht.

Der Hafen ist das Tor aus dem und  

zum Hinterland. Fuhrunternehmen,  

Binnenschiffahrts- und Bahnverkehrsunter-

nehmen nutzen die Portbase-Dienste  

für die Voranmeldung von Besuchen  

und Containern bei Seeterminals,  

Binnenterminals und Depots.

Für Ladung, die von und zu den Häfen  
transportiert wird, bieten die Portbase-Dienste 
eine benutzerfreundliche Möglichkeit zum 
Informationsaustausch. Die Terminals sind 
rechtzeitig auf dem Laufenden und alle 
benötigten Informationen sind bekannt. 
Dadurch verlaufen die Logistikprozesse 
reibungslos.

Portbase bietet Spediteuren, Exporteuren, 

Agenturen, Schiffsmaklern und Reedereien 

eine One-stop-Shop-Lösung für die 

Abfertigung der Exportformalitäten.

Die Portbase-Dienste verbessern den 
Durchstrom sowohl bei Massengut- als auch 
bei Containertransporten. Alle beteiligten 
Parteien, also auch die Terminals und die 
Zollbehörde, werden optimal informiert, und 
alle Verp�ichtungen werden unkompliziert 
erfüllt.
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 Enabled by-Dienste 

46  Cargo Controller 

14  Cargo Declaration Import    

6  Cargo Declaration Status Report   

48  Cargo Release Manager   

15  Declaration Food and Consumer  
 Products  

18  Differences List 

9  Discharge Con�rmation Report   

10  Discharge Information 

11  Discharge List  

43  Import Status   

7  Inspection Portal  

16  Noti�cation Import Documentation 

21  Pre-arrival Cargo Declaration Import (4h)

51  Transhipment 

17  Transit Declaration 

19  Veterinary Inspection Process 

42  Hinterland Container Noti�cation Barge 

42  Hinterland Container Noti�cation Rail

42  Hinterland Container Noti�cation Road 

23  Inland Port Dues    

   

32  Cargo Declaration Export  
 Bulk/Containers  

36  Clearance NCTS Export Containers

30  Noti�cation of Arrival ECS Cargo 

29  Noti�cation of Arrival Export Containers    

31  Noti�cation Export Documentation 

34  Track & Trace Export 

53  Noti�cation Bunkers 

39  Noti�cation Crew and Passengers 

2  Noti�cation Dangerous Goods 

41  Noti�cation Ship’s Stores 

3  Noti�cation Single Window 

1  Noti�cation Waste Disposal 

5  Statement Harbour Dues Amsterdam 

4  Vessel Noti�cation

54  Vessel Noti�cation to Terminal 

55  Vessel Visit API  

  



Cargo Controller    46

Eigene Kontrolle über Ihre Ladung. Mit Cargo Controller können  
Sie Ihre Ladung schneller, einfacher und transparenter über die  
niederländischen Häfen importieren. 

Cargo Declaration Export Bulk/Containers    32

Einfach Exportmanifeste bei der Zollbehörde einreichen.

Cargo Declaration Import    14

Der zentrale Zugang zum Einreichen von summarischen  
Zollanmeldungen bei der Zollbehörde.
 
Cargo Declaration Status Report    6

Rechtzeitiger Einblick in offene summarische Ladungsanmeldungen.
 

Cargo Release Manager    48

Mit Cargo Release Manager können Sie Ihre Ladung über die  
niederländischen Häfen importieren. Sie können Ihre Ladung schnell  
�nden, verfolgen und direkt gegenüber Ihren Kettenpartnern aktiv werden.

Clearance NCTS Export Containers    36

Über den Dienst Clearance NCTS Export Containers können die  
Deepsea-, Shortsea- und Fährterminals Transitdokumente (NCTS)  
automatisch bei Portbase abmelden.

Declaration Food and Consumer Products    15

Über den Dienst Declaration Food and Consumer Products  
können Sie sowohl Ladungen mit tierischen Erzeugnissen als  
auch Hochrisikolebensmittel bei der niederländischen Behörde  
für Lebensmittel- und Warensicherheit (NVWA) angeben.

Differences List    18

Der Dienst Discrepancy List informiert die Zollbehörde pro Reederei  
über die Anzahl der zu wenig („shortlanded“) oder zu viel („overlanded“) 
gelöschten Container von einem eingetroffenen Seeschiff.

Discharge Con�rmation Report    9

Einblick in die Differenz zwischen angegebenen und tatsächlich  
gelöschten Containern.

Discharge Information    10

Der Dienst Discharge Information zeigt auf einen Blick die B/L- und  
Staudaten eines Tankers. Es ist auch möglich, das tatsächliche  
gelöschte Gewicht rückzumelden.

Discharge List    11

Unkompliziert Löschlisten zusammenstellen und bei  
Containerterminals einreichen.

Hinterland Container Noti�cation Barge    42

Binnenschiffbesuche und -container über einen einzigen Zugang  
bei Terminals und Depots voranmelden. Hinterland Container  
Noti�cation (HCN) Barge liefert außerdem den Input für die  
integrale Planung aller Hafenbesuche durch Nextlogic.

Hinterland Container Noti�cation Rail    42

Eisenbahnverkehrsunternehmen reichen über Hinterland Container  
Noti�cation (HCN) Rail unkompliziert ihre Lösch- und Ladelisten bei  
den (Bahn-)Terminals ein.

Hinterland Container Noti�cation Road    42

Mit HCN Road melden Sie unkompliziert die Ankunft Ihrer Fahrer  
bei Seeterminals, Binnenterminals und Depots an.

Import Status    43

Import Status bietet Importeuren, Spediteuren, Zollagenten und  
Fuhrunternehmen in  Echtzeit einen Überblick über die Ladung,  
die über Shortsea- und Fährterminals eingeht.

Inland Port Dues     23

Unkomplizierte Abwicklung der Binnenhafengelder in Rotterdam.

Inspection Portal    7

Von der Ankündigung bis zur Freigabe bietet Ihnen Inspection  
Portal zu jedem Zeitpunkt ein vollständiges Bild aller Scans und  
physischen Kontrollen von eingehender Ladung, die unter der  
Leitung der Zollbehörde in allen niederländischen Häfen statt�nden.

Noti�cation of Arrival ECS Cargo    30

Die Ankunftsmeldung für Exportladung kann über den Dienst  
Arrival Declaration ECS Cargo unkompliziert an die Zollbehörde  
geschickt werden (Arrival at Exit). Das gilt sowohl für Flüssig- und  
Trockenmassengut als auch für Stückgut.

Portbase-Dienste von A bis Z
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3011 TA Rotterdam 

The Netherlands

Noti�cation of Arrival Export Containers    29

Unkompliziert alle Zollunterlagen erhalten und Arrival at Exit melden.

Noti�cation Bunkers    53

Elektronische Voranmeldung von geplanten Bunkeraktivitäten  
in den Häfen Rotterdam und Dordrecht.

Noti�cation Crew and Passengers    39

Die praktischste Lösung für die elektronische Meldung von  
Besatzungs- und Passagierlisten bei der Seehafenpolizei und  
der Koninklijke Marechaussee.

Noti�cation Dangerous Goods    2

Mit dem Dienst Noti�cation Dangerous Goods informieren Sie  
den Hafenmeister bei jedem Schiffsbesuchs über die an Bord  
vorhandenen Gefahrstoffe.

Noti�cation Export Documentation    31

Alle Exportzolldokumente unkompliziert bei Deepsea-,  
Shortsea- und Fährterminals voranmelden.

Noti�cation Import Documentation    16

Alle Importzolldokumente unkompliziert bei Deepsea-,  
Shortsea- und Fährterminals voranmelden.

Noti�cation Ship’s Stores    41

Neue Zollverp�ichtung für die elektronische Meldung von Schiffsvorräten.

Noti�cation Single Window   3

Als Hafenautorität alle geforderten Informationen an SPOC NL schicken.

Noti�cation Waste Disposal    1

Bei jedem Besuch eines Seeschiffs ef�zient die Abfälle an Bord angeben.

Pre-arrival Cargo Declaration Import (4h)    21

Unkompliziert Entry Summary Declarations (ENS) bei der  
Zollbehörde einreichen.

Statement Harbour Dues Amsterdam    5

Unkompliziert Ihre Hafengelderklärung bei der Hafenbehörde  
Amsterdam einreichen.

Track & Trace Export    34

Echtzeitüberblick über Ihre Exportladung in den niederländischen Häfen.  
Track & Trace Export ist Teil des Dienstes Noti�cation Export Documentation. 
 
Transhipment    51

Schicken Sie für Ihre Transhipment-Ladung automatisch eine  
REN-Nachricht an die Zollbehörde.

Transit Declaration    17

Über den Dienst Transit Declaration können Sie rund um die Uhr  
von jedem gewünschten Standort aus Ihre Transitanmeldungen  
(T1-Anmeldungen) bei der Zollbehörde einreichen.

Vessel Noti�cation    4

Über Vessel Noti�cation erledigen Sie alle Ihre vorgeschriebenen  
Schiffsmeldungen an die Hafenmeister und die Zollbehörde, inklusive  
der Angabe von verp�ichtenden Sicherheitsinformationen (ISPS).

Vessel Noti�cation to Terminal    54

Elektronische Abstimmung von Schiffsbesuchen zwischen  
Reederei und Terminal.

Vessel Visit API   55

Mit der Vessel Visit API können Sie Daten auf Schiffsebene  
empfangen und/oder teilen, wobei Daten von Agenturen, Terminals,  
Hafenmeistern und nautischen Dienstleistern verfügbar sind.

Veterinary Inspection Process    19

Über den Dienst Veterinary Inspection Process haben Sie einen  
einzigen Zugang, um bei allen Kontrollstellen im Hafen Ihre Ankunft  
anmelden zu können.

  Enabled by-service  

  Verfügbar über Web-Interface

  Verfügbar über Systemverbindung
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Weitere Informationen

Für weitere Informationen oder spezielle Fragen über die  
Dienste von Portbase können Sie jederzeit Kontakt aufnehmen. 
Per E-Mail: info@portbase.com oder Telefon: +31 (0)88 625 25 00.

https://www.portbase.com

