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Selector

Voordelen

Het PCS biedt een breed pakket van services aan, waarmee

circa 15.500 gebruikers op jaarbasis ongeveer 94 miljoen

elektronische berichten versturen. De meerderheid van deze

services hergebruikt de gegevens die al in het PCS aanwezig

zijn. Deelnemers kunnen zo optimaal ef�ciënt werken. 

 

De voordelen op een rij:

 grotere ef�ciency;

 lagere kosten;

 betere dienstverlening;

 betere planning;

 snellere doorlooptijden;

 minder fouten;

 optimaal hergebruik van informatie;

 24 uur per dag en 7 dagen per week beschikbaar.

Enabled by-services

Het PCS is een open platform. Naast Portbase  

kunnen hierook andere partijen die een algemeen logistiek belang  

dienendiensten aanbieden die een meerwaarde betekenen  

voor de havencommunity. Portbase ontwikkelt, beheert en host 

dergelijke dienstverlening onder de naam ‘Enabled by-services’.

Portbase Service Selector

De services van Portbase ondersteunen havenautoriteiten  

en bedrijven door eenvoudige en ef�ciënte uitwisseling van 

informatie mogelijk te maken. De verschillende fasen tonen het 

volledige logistieke proces van de haven - van zowel import  

als export - en de daarbij behorende services. Je ziet in één  

oogopslag welke services voor jouw bedrijf van belang zijn. 

 

De Service Selector is ook online te raadplegen via:  

www.portbase.com/services. Hier vind je actuele informatie  

over onze services, services in ontwikkeling en services die  

niet gecontinueerd worden.

Portbase

Portbase verbindt alle partijen in de logistieke ketens van de 

Nederlandse havens. Via het Port Community System faciliteert 

Portbase datadeling tussen bedrijven en informatieuitwisseling 

met overheden om sneller, ef�ciënter en tegen lagere kosten 

te kunnen werken. Samen met de groeiende community maakt 

Portbase het delen van data steeds waardevoller. Met als doel 

de Nederlandse havencommunity en daarmee de havens, de 

slimste van Europa te maken. Portbase is neutraal, van en voor 

de havencommunity en heeft geen winstoogmerk.
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Agenten, rederijen en cargadoors in  

de bulk en containersector versnellen de 

logistieke processen rondom het bezoek 

van schepen door het gebruik van de 

Portbase-services.

Het logistieke proces verbetert doordat 

autoriteiten - zoals Douane en Haven-

meester - en havenbedrijven tijdig op de 

hoogte zijn van de komst van een schip, 

de lading en het land van herkomst.  

Ook is er meer afstemming tussen alle 

betrokken partijen onderling. Hierdoor 

kunnen activiteiten ruim van tevoren worden 

ingepland en potentiële risico’s vooraf 

worden ingeschat. Eventuele controles zijn 

al te plannen voordat het schip daadwerkelijk 

de haven binnenkomt. Doorlooptijden in de 

scheepsafhandeling worden verder verkort.

Agenten, rederijen, cargadoors, importeurs 

en expediteurs zijn verplicht om aan 

diverse autoriteiten te melden welke 

lading zij de Europese Unie binnen willen 

brengen. Dit geldt zowel voor bulk- als 

containertransport. De Portbase-services 

maken het eenvoudig om aan deze 

verplichtingen te voldoen.

Ef�ciënt en transparant verstrekt men  

informatie aan alle betrokken partijen,  

zoals de Douane en Nederlandse Voedsel  

en Warenautoriteit, maar ook de zeehaven-

terminals. Tijdige informatievoorziening

maakt zo een vlotte doorstroming van de 

goederen mogelijk. Binnen de Portbase-

services zorgt hergebruik van informatie 

voor verdere vereenvoudiging van logistieke 

processen.

De haven vormt de poort van en naar  

het achterland. Weg-, binnenvaart-  

en spoorvervoerders gebruiken de 

Portbase-services voor het voormelden van 

bezoeken en containers bij zeeterminals, 

inlandterminals en depots.

Voor lading die van en naar de haven wordt 

vervoerd, bieden de Portbase-services een 

gebruiksvriendelijke manier om informatie 

uit te wisselen. Terminals zijn tijdig op 

de hoogte en alle vereiste informatie is 

bekend. Logistieke processen verlopen 

hierdoor vloeiend.

Portbase biedt expediteurs, exporteurs, 

agenten, cargadoors en rederijen een 

one-stop-shop oplossing voor het  

afhandelen van de formaliteiten bij export.

De Portbase-services verbeteren de  

doorstroming voor zowel bulk- als 

containertransport. Alle betrokken partijen, 

dus ook terminals en Douane, worden 

optimaal geïnformeerd en aan alle  

verplichtingen wordt eenvoudig voldaan.

Bezoek Schip Afhandelen Importlading Afhandelen ExportladingOrganiseren Achterlandtransport

 Enabled by-service 

1  Melding Afvalstoffen  

39  Melding Bemanning en Passagiers

53  Melding Bunkers 

2  Melding Gevaarlijke Stoffen 

41  Melding Scheepsvoorraden 

4  Melding Schip

54  Melding Schip aan Terminal  

3  Melding Single Window

5  Opgave Zeehavengeld Amsterdam

55  Scheepsbezoek API 

  

6  Afschrijvingsrapportage   

46  Cargo Controller  

48  Cargo Release Manager   

43  Import Status   

7  Inspectieportaal  

9  Losbevestigingsrapportage   

10  Losinformatie 

11  Loslijst  

16  Melding Import Documentatie 

14  Melding Lading Import 

15  Melding Voedsel en Waren 

51  Transhipment 

17  Transitaangifte 

18  Verschillenlijst 

19  Veterinair Inspectie Proces 

21  Voormelding Lading Import (4u)

23  Binnenhavengeld    

42  Melding Container Achterland Road 

42  Melding Container Barge 

42  Melding Container Rail 

36  Afmelding NCTS Export Containers

30  Melding Aankomst ECS Lading 

29  Melding Aankomst Export Containers     

31  Melding Export Documentatie 

32  Melding Lading Export Bulk/Containers  

34  Track & Trace Export 
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Afmelding NCTS Export Containers    36

Via de service Afmelden NCTS Export Containers kunnen  

de Deepsea-, shortsea- en ferryterminals Transit (NCTS)  

documenten automatisch afmelden via Portbase.

Afschrijvingsrapportage    6

Tijdig inzicht in openstaande summiere ladingaangiften.

Binnenhavengeld     23

Soepele afhandeling van binnenhavengelden in Rotterdam.

Cargo Controller    46

Eigen regie over jouw lading. Met Cargo Controller kun je sneller,  

makkelijker en transparanter jouw lading importeren in de Nederlandse 

havens.

Cargo Release Manager    48

Met Cargo Release Manager kun je jouw lading importeren in de  

Nederlandse havens. Je kunt snel jouw lading vinden, volgen en  

direct acties ondernemen naar jouw ketenpartners.

Import Status    43

Import Status biedt importeurs, expediteurs, douaneagenten en  

vervoerders real-time zicht op de lading die binnenkomt via shortsea-  

en ferryterminals.

Inspectieportaal    7

Van aanzegging tot vrijgave geeft Inspectieportaal je op ieder  

moment het complete beeld van alle scan- en fysieke controles van  

binnenkomende lading die onder regie van de Douane plaatsvinden in  

alle Nederlandse havens.

Losbevestigingsrapportage    9

Zicht op de verschillen tussen opgegeven en feitelijk geloste containers.

Losinformatie    10

De service Losinformatie toont in één oogopslag de B/L-gegevens  

en stuwagegegevens van een tanker. Ook kun je het feitelijk geloste  

gewicht terugkoppelen.

Loslijst    11

Eenvoudig loslijsten samenstellen en indienen bij containerterminals.

Melding Aankomst ECS Lading    30

De aankomstmelding voor exportlading is via de service Melding  

Aankomst ECS Lading eenvoudig te melden aan de Douane (Arrival  

at Exit). Dat geldt zowel voor natte bulk, droge bulk als stukgoed.

Melding Aankomst Export Containers    29

Eenvoudig alle douanedocumenten ontvangen en Arrival at Exit melden.

Melding Afvalstoffen    1

Bij elk bezoek van een zeeschip ef�ciënt de afvalstoffen aan boord  

opgeven.

Melding Bemanning en Passagiers    39

De meest praktische oplossing voor het elektronisch aanleveren  

van bemannings- en passagierslijsten bij de Zeehavenpolitie en  

Koninklijke Marechaussee.

Melding Bunkers    53

Het elektronisch voormelden van voorgenomen bunker activiteiten  

in de havens van Rotterdam en Dordrecht.

Melding Container Achterland Road    42

Via MCA Road meld je de komst van je chauffeurs eenvoudig aan  

bij zeeterminals, inlandterminals en depots.

Melding Container Barge    42

Binnenvaartbezoeken en -containers via één ingang voormelden bij 

terminals en depots. Melding Container Achterland (MCA) Barge levert 

bovendien de input voor de integrale planning van ieder havenbezoek 

door Nextlogic.

Melding Container Rail    42

Railoperators dienen via Melding Container Achterland (MCA) Rail  

eenvoudig hun los- en laadlijsten in bij de (rail)terminals.

Melding Export Documentatie    31

Alle douanedocumenten voor export eenvoudig voormelden bij  

deepsea-, shortsea- en ferryterminals.

Melding Gevaarlijke Stoffen    2

Met de service Melding Gevaarlijke Stoffen informeer je de Havenmeester  

bij elk scheepsbezoek over de gevaarlijke stoffen die aan boord zijn.

Melding Import Documentatie    16

Alle douanedocumenten voor import eenvoudig voormelden bij  

deepsea-, shortsea- en ferryterminals.

Melding Lading Export Bulk/Containers    32

Eenvoudig uitgaande douanemanifesten indienen bij de Douane.

Melding Lading Import    14

De centrale ingang voor het indienen van summiere aangiften bij  

de Douane.

Melding Scheepsvoorraden    41

Nieuwe douaneverplichting voor het elektronisch melden van  

scheepsvoorraden.

Melding Schip    4

Via Melding Schip doe je al je verplichte scheepsmeldingen  

aan de Havenmeesters en de Douane, inclusief de verplichte  

beveiligingsinformatie (ISPS).

Melding Schip aan Terminal    54

Elektronische afstemming scheepsbezoeken tussen rederij en terminal.

Melding Single Window   3

Als havenautoriteit alle gevraagde informatie aan SPOC NL sturen.

Melding Voedsel en Waren    15

Via de service Melding Voedsel en Waren geef je zowel veterinaire  

lading als hoogrisicolevensmiddelen eenvoudig door aan de  

Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit (NVWA).

Opgave Zeehavengeld Amsterdam    5

Eenvoudig uw opgaven zeehavengeld doen aan Havenbedrijf Amsterdam.

Scheepsbezoek API    55

Met Scheepsbezoek API heb je de mogelijkheid om data te  

ontvangen en/of delen op scheepsniveau, waarbij data beschikbaar  

is van agenten, terminals, havenmeester en nautische dienstverleners.

Track & Trace Export    34

Krijg real-time inzicht in je exportzendingen via de Nederlandse havens  

met Track & Trace Export, onderdeel van de service Melding Export  

Documentatie. 

 

Transhipment    51

Stuur automatisch een REN bericht naar de Douane voor jouw

transhipment lading.

Transitaangifte    17

Met de service Transitaangifte dien je 24/7, vanaf elke gewenste  

locatie, eenvoudig je transitaangiften (T1-aangiften) bij de Douane in.

Verschillenlijst    18

De service Verschillenlijst geeft de Douane per rederij inzage in het  

aantal te weinig of te veel geloste (short- en overlanded) containers op  

een gearriveerd zeeschip.

Veterinair Inspectie Proces    19

Met de service Veterinair Inspectie Proces heb je één ingang voor  

het vooraf melden van je komst bij alle keurpunten in de haven.

Voormelding Lading Import (4u)    21

Eenvoudig bij de Douane Entry Summary Declarations (ENS) indienen.

  Enabled by-service  

  Beschikbaar via Web Interface

  Beschikbaar via Systeemkoppeling
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Meer informatie

Voor meer informatie of speci�eke vragen over de services

van Portbase kun je altijd contact opnemen via e-mail:

info@portbase.com of telefonisch: +31 (0)88 625 25 00.

https://www.portbase.com

